
KULUTTAJA-
RIITA-

LAUTAKUNTA

VALITUS
asuntokaupasta tai
kiinteistönvälityksestä

1.
Tarvitsetko
apua?

Täytä lomake tietokoneella tai selvällä käsialalla tekstikirjaimin.

On tärkeää, että täytät lomakkeen huolellisesti – silloinkin, kun erilaiset tiedot käyvät ilmi liitteistä.

Kuluttajaoikeusneuvoja voi avustaa riita-asian selvittämisessä ja sovintoneuvottelussa vastapuolen kanssa.
Valtakunnallinen neuvontanumero on 071 873 1901.

Oletko ollut yhteydessä kuluttajaneuvontaan? Ei Kyllä

Jos olet, minkä maistraatin?

Kuluttajaneuvonnan ID-numero, jos tiedossa.

Sukunimi Etunimi

Lähiosoite Postinumero ja -toimipaikka

Puhelin virka-aikana (myös suuntanumero) Puhelin kotiin (myös suuntanumero)

Sähköpostiosoite Ammatti

3.
Kehen/keihin
kohdistat
vaatimuksesi?

Myyjään/myyjiin

Nimi Puhelinnumero

Osoite

Sähköposti www-sivut

Ostajaan/ostajiin

Nimi Puhelinnumero

Osoite

Sähköposti www-sivut

Kiinteistönvälitysliikkeeseen

Nimi Puhelinnumero

Osoite

Sähköposti www-sivut

2.
Valittaja/
valittajat

Liitä mukaan valtakirja kaikilta kaupan/välityssopimuksen osapuolilta.
Alaikäisten ja vajaavaltaisten puolesta valituksen allekirjoittavat huoltajat/edunvalvoja.
Jos asunto-osakeyhtiö vastustaa vakuuden vapauttamista, täytä tähän kohtaan yhtiön nimi ja alle yhtiön edustajan yhteystiedot.

Perustajaosakkaaseen

Nimi Puhelinnumero

Osoite

Sähköposti www-sivut

Täytä muutoin lomake soveltuvin osin.



3.
Kehen/keihin
kohdistat
vaatimuksesi?
(jatkoa)

Laitetoimittajaan

Nimi Puhelinnumero

Osoite

Sähköposti www-sivut

Muuhun elinkeinonharjoittajaan

Nimi Puhelinnumero

Osoite

Sähköposti www-sivut

5.
Virheilmoitus

Milloin huomasit virheen?

Milloin teit virheilmoituksen? Päivämäärä? Kenelle?

Merkitse rastilla liiteasiakirjat (jäljennöksinä). Liitteistä selviävät perustiedot asiasta. Toimita kaikki valitusasiakirjat kahtena kappaleena.

4.
Kaupan kohde

Asunto-osakkeet

Nrot Asunto-osakeyhtiön nimi

Kiinteistö

Nimi Kunta

Sijainti (kylä/kaupunginosa) RN:o

Asunnon koko ja huoneluku, kiinteistöstä myös tontin koko Rakennus- tai valmistumisvuosi

Uusi Käytetty
Ostopäivä Hallinnan siirtyminen, pvm Hinta

Toimeksiantosopimus Isännöitsijäntodistus Yhtiöjärjestys

Asuntoesite
Virheilmoitus (kenelle)
tai vaatimuskirje Asiantuntijalausunto

Ostotarjous/käsiraha
sopimus Vastaus valitukseen Korjauskuitit

Esisopimus
Rakennuksen piirustukset ja
muut rakentamisasiakirjat Turva-asiakirjat

Kauppakirja liitteineen Kartta Kuluttajaneuvojan selvitys

Muu, mikä
6.
Vaatimus
ja sen
perustelut

Rahavaatimus tai muu vaatimus

Rahavaatimus  euroa

Vakuuden vapautumisen vastustaminen

Muu vaatimus, mikä

Valokuvia, joista kappaleet sekä lautakunnalle että vastapuolille



6.
Vaatimus
ja sen
perustelut
(jatkoa)

Selvitys vaatimusten perusteista/muuta asiaan vaikuttavaa. Erittele tähän rahavaatimuksesi.

Jatka tarvittaessa erillisellä liitteellä. Merkitse liitteeseen, mikä valituksen kohta on kysymyksessä eli 6. Vaatimus ja sen perustelut.

7.
Valtuutus ja
asiamiehen
tiedot Asiaosaiset vastaavat itse kuluistaan, myös niistä, jotka aiheutuvat asiamiehen – esimerkiksi asianajajan – käyttämisestä.

Ellet hoida asiaasi itse, kerro tässä kohdassa asiamiehesi yhteystiedot ja allekirjoita valtuutus.

Asiamies hyväksyy valtuutuksen allekirjoituksellaan.

Sukunimi Etunimi

Osoite

Puhelin virka-aikana (myös suuntanumero) Sähköpostiosoite

Postinumero ja -toimipaikka

Valtuuttajan allekirjoitus ja nimenselvennys

Asiamiehen allekirjoitus  ja nimenselvennys

8.
Lomakkeen
tarkistus,
liitteet ja
allekirjoitus

Tarkista vielä, että olet liittänyt valitukseen kopiot kaikista asiaan vaikuttavista asiakirjoista.
Lautakuntakäsittelyssä osapuolet saavat yleensä tietoonsa kaikki asiaa koskevat asiakirjat. Tämä valitus tarpeellisine liitteineen
lähetetään vastapuolellesi ja valituksentekijänä saat tietoosi vastapuolen kirjallisen vastauksen.
Jos asiamiehesi hoitaa asiaa, hän allekirjoittaa tämän valituksen.

Paikka ja päivämäärä Allekirjoitus ja nimenselvennys

Kuluttajariitalautakunnan postiosoite: PL 306, 00531 Helsinki
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